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SALUD MENTAL Y MEJORAMIENTO
DEL CLIMA LABORAL

Cddigo SENCE1237769693

Valor inico SENCE $ 80.000

Fundamentacion Técnica Nuestra calidad de vida es el
resultado de nuestros habitos y estos a su vezlgmoducto de
nuestras acciones. Sin embargo, toda accion vadlidsc por un
pensamiento y una de las consecuencias de losrpeméas que
albergamos en nuestra mente, es la secrecién dwhas desde
glandulas como el hipotalamo y la pituitaria. Edtasmonas se
encargan de transmitir mensajes a otras partesudgpo. Por
ejemplo, pensamientos hostiles y de enojo aceleralatidos del
corazén, suben la presion arterial y sonrojan lea.cd.os
sentimientos de ira, enemistad, resentimiento, edam Yy
tristeza, debilitan el sistema inmunoldgico del rpoey suelen
favorecer la aparicion de las Illamadas enfermedades
psicosomaticas.

Objetivos Generales: Adquirir una visién global de la
problematica de la salud mental en la empresa qaulliprivada
Sus caracteristicas adquirir estrategias para arei@s relaciones
interpersonales analizar las variables medico-Exsc@ue inciden
en la salud mental en la organizaciéon , su sintologia y las
alternativas de prevencion y tratamiento identrfiees variables
organizacionales que inciden en la salud mental pgesonal,
detectar las situaciones criticas y analizar adtitvyas de solucién
utilizar algunos instrumentos de diagnostico dertdblematica de
salud mental en la empresa y las estrategias paodugr
cambios favorables a su presentacion crear espad®s
colaboracién con los encargados de los RRHH, pafancion en
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el area de la salud adquirir entrenamiento en auntoa y
Manejo de la satisfaccion, confianza y seguridad

Contenidos

+ Entender el trastorno bipolar

#+ Entender las caracteristicas del aura

+ Entender los mecanismos de la depresién diagnostico
epidemiologia de la depresion

+ Comprender el déficit de atencion

+ Comprender el estrés y su somatizacion ,

+ ,Entrenamiento en manejo de conflicto

+ Entrenamiento en tolerancia y manejo de la ira

+ ,Entrenamiento en autocontrol

+ Manejo de la satisfaccion, confianza y seguridad

+ Entrenamiento en empatia, respuestas adaptativas y
desadaptativas dentro de las relaciones humanas

+ Entrenamiento en andlisis, valoraciéon, concepto y
aceptacion, propia y de los demas, conducta asertiv

CARACTERISTICAS DEL CURSO:

Cantidad de Participantes 30 personas

Perfil de los participantes Personal Paramédico o TENS;
Profesionales Universitarios, Personal administoatiPersonal

Auxiliar de Servicios, Personal Médico, otros irsaxdos

Metodologia General La actividad debera considerar la entrega
de un informe final confeccionado por el oferente.

Material Didactico: Manual del alumno con apuntes, lapices

Evaluacion: El curso Taller contempla la realizacion de st te
diagnéstico, sin nota. Al concluir las sesiones\sduara El
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Grado de aprendizaje obtenido por los alumnosag s de una
evaluacion tedrica individual.

Aprobacion: 100 % de asistencia mas aprobacion por evaluacion
individual con nota minima de 4.0

EVALUACION E INFORME RESULTADOS : Al finalizar el
curso se evaluara individualmente las competerazdasiiridas y
en un plazo no superior a 10 dias habiles se armtteg es
solicitado a la Seccion de Capacitacion de la Gesmemle
Recursos Humanos un informe con los siguientescadéntes
minimos.

- Listado de asistentes y no asistentes a la dativi

- % asistencia

- Listado por personas de resultados de evaluacion

MATERIAL Y OTROS CON CARGO AL OFERENTE:

+ Certificados Uno por alumno que contiene: nombre del
alumno, Evaluacion Final Obtenida por del alumno,
identificacion del Centro Formador, nombre del ours
ndimero de horas, fecha de inicio y término detaur

+ Carpeta que contenga los contenidos del curso, guias de
trabajo etc. Una por alumno

HORAS CRONOLOGICAS 16 HORAS (certificado con 20
Horas Académicas)
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Datos Organismo Técnico
Rut: 77.783.980-2
Giro Comercial: Capacitacion

Domicilio: Arlegui 440 Oficina 508 Quinto Piso Edificio Araad
Vina del Mar

Fono Fax de Contacto 32- 2476445 cel: 09-4344353 mall
presidencia@colegioparamedico.cl

Pago Inscripcion Cuenta Corriente Banco Estado N°
23500001771 a nombre dBIFORCAP Ltda. ; O en cuenta
corriente Banco Chile N° 148-06792-01

OTEC CERTIFICADA CALIDAD,
CUMPLE
NORMATIVA CHILENA NCH 2728: 2003



